INFORME DE GESTION DE RIESGOS 2024

Durante el afio 2024 la Cooperativa COOBELMIRA continla con su proceso de
gestion de riesgos, los cuales se encuentran alineados a lo establecido en la Circular
basia contable y financiera (Titulo IV) y la Circular basica Juridica (Titulo V) de 2020.

Los principales objetivos bajo los cuales se realizan dicha gestion son:

Proteger los recursos de los
asociados:

Los recursos con los cuales se
puede ejecutar la operacion de
colocaciéon y captacion provienen
de los asociados, por lo tanto, una
adecuada gestibn de riesgos
ayuda a identificar amenazas que
puedan afectar la operacion,
minimizando de esta manera las
pérdidas y asegurando la
proteccién y crecimiento de los
mMismos.

Garantizar la estabilidad
financiera:

Conocer el funcionamiento de la
operacion bajo sus diferentes
particularidades y evaluar de
manera constante los diferentes
indicadores permiten evaluar el
cumplimiento de los objetivos
planteados para los resultados y
de esta forma evaluar de una
manera proactiva como evitar que
mismos sean afectados de manera
significativa a pesar de las crisis
econémicas que se presentan a
nivel nacional o de acuerdo a los
cambios en su contexto interno.

Tomar decisiones oportunas e
informadas:

A través de la gestidon de riesgos se
pueden tomar decisiones
oportunas de una manera
informada y estratégica, ayudando
asi a minimizar las pérdidas.

Cumplir la normatividad:
Cumplir con todo lo establecido en
las diferentes Circulares permite
tener un esquema de riesgos
ordenado y robusto y evitar
sanciones o dafios en la reputacion
de la Cooperativa.

Mejorar de la confianza en los
asociados y grupos de interés,
y cuidar la reputacion de la
Cooperativa:

Que la Cooperativa demuestre una
gestion eficaz sobre sus riesgos
genera confianza entre sus
asociados y grupos de interés.
Esto es esencial para atraer
nuevos asociados Yy relaciones
comerciales en general, mantener
a los actuales y asegurar la
sostenibilidad a largo plazo, y
adicionalmente ayuda a cuidar su
reputaciéon no solo en su contexto
interno sino a nivel de sector.

Propiciar resiliencia
organizacional:

La cooperativa se vuelve mas
resiliente ante imprevistos o0
situaciones adversas, debido a que
con la gestibn de riesgos se
pueden plantear estrategias vy
planes de contingencia que
permiten adaptarse rapidamente a
cambios del entorno.




Con el apoyo del comité de riesgo, riesgo de liquidez y el compromiso del Consejo
de administracion y las diferentes areas y colaboradores COOBELMIRA
actualmente cuenta con una estructura organizacional capacitada para llevar a cabo
sus funciones y responsabilidades frente a la gestiébn de riesgos, los cuales se
refuerzan cada mes en las reuniones y adicionalmente en las jornadas de
capacitacion anuales. Dichas actividades son realizadas con una infraestructura
tecnolégica adecuada basada en el software para la administracion de riesgos
SOARI, el ERP, motores de busqueda para el proceso de debida diligencia y
centrales de riesgo y herramientas ofimaticas, los cuales permiten obtener datos,
analisis e informes de una manera segura, confiable y muchos de ellos de manera
automatica.

Durante el afio 2024, se presentan diferentes cambios normativos relacionados a
los sistemas de SARC y SARLAFT especificamente, los cuales fueron evaluados
entre el equipo de trabajo de la Cooperativa y aplicados de manera correspondiente.

COOBELMIRA buscara seguir consolidando y actualizando cada sistema de
acuerdo a los cambios en el contexto interno y externo de la Cooperativa, tomando
en cuenta que la gestion de riesgos no es un proceso estatico, sino dinamico, al
cual también se suman los aportes que puedan dar los diferentes colaboradores y
los resultados de las diferentes auditorias realizadas.

A continuacion, se detallan algunas de las actividades que se han ejecutado en cada
uno de los sistemas:

SARLAFT:
(Sistema de administracion de riesgo de Lavado de activos y Financiacién del terrorismo)

El SARLAFT en COOBELMIRA tiene como objetivo, prevenir que la Cooperativa
sea utilizado como medio para dar apariencia de legalidad a dineros provenientes
de actividades delictivas o para la canalizacion de recursos hacia la realizacién de
actividades terroristas a través de sus operaciones. Para ello se han aplicado dia a
dia los diferentes mecanismos e instrumentos de prevencion, con el fin de blindar
las diferentes operaciones y relaciones comerciales que se realicen con los
respectivos grupos de interés, tomando en cuenta el nivel de exposicién que se
presenta debido a las caracteristicas del mercado objetivo de la Cooperativa.

Durante el afio 2024, los oficiales de cumplimiento velaron por el cumplimiento de
todos los procedimientos establecidos y realizaron las respectivas actividades de
control y monitoreo con el fin de tener un perfil de riesgo residual adecuado y
prevenir la materializacion de dicho riesgo, debido al alto impacto que generan los
riesgos asociados relacionados tales como: Reputacional, contagio y el riesgo legal.

Las actividades generales desarrolladas frente a dicho sistema fueron:



e Debida diligencia: Como pilar fundamental de la gestion del SARLAFT, la
Cooperativa a través de las consultas individuales y masivas, la solicitud de
informacion y diligenciamiento de formatos y de actualizacion de datos, busca
realizar cumplir la debida diligencia y evaluar el nivel de exposicion al riesgo que
presentan las diferentes contrapartes y de esta manera tomar la decision de
tener o continuar con el relacionamiento, proceder a realizar los reportes
externos correspondientes.

e Reportes internos: Se hizo la entrega de los informes de oficial de cumplimiento
semestrales al Consejo de administracion, donde se expresan todas las
actividades ejecutadas frente a la administracion del sistema.

e Reportes externos: Se realizo el envio de los diferentes reportes a la UIAF
(Ausencia de ROS, Reporte de transacciones, Reporte de productos, Reporte
de tarjetas)

e Generacion y gestion de las sefales de alerta: De acuerdo a las diferentes
transacciones realizadas en los productos de la Cooperativa, se realiza el
seguimiento a la mismas a traveés del sistema SOARI, detectando y gestionando
las sefnales de alerta.

e Actualizaciéon _curso E-LEARNING: Los Oficiales de Cumplimiento,
Representante Legal y Revisore Fiscale realizaron la actualizacion del curso de
la UIAF, que su solicitado por la Superintendencia y la UIAF.

e Adicionalmente se realizaron actividades como: Seguimiento sobre las
actualizaciones de datos, Seguimiento a los asociados catalogados de alto
riesgo, etc.

SARC:
(Sistema de administracion de riesgo de Credito)

La Cooperativa continua con el proceso de seguimiento y control de la cartera de
forma mensual con el apoyo del comité de riesgo, a través de los diferentes
indicadores y metodologias, que permiten evidenciar la situacion actual de la
cartera, tomando en cuenta los diferentes factores que influyen en ella, con el fin de
tomar acciones oportunas que permitan realizar una colocacion efectiva de los
futuros recursos y recuperar lo que se encuentra en mora.

La Cooperativa, en cabeza del comité de riesgo ha trabajado en la implementacion
del modelo de perdida esperada emitido por Superintendencia de la Economia
Solidaria, presentando los resultados de dicho modelo de acuerdo al
comportamiento de la cartera, y se establecieron las estrategias pertinentes para
comenzar su aplicacion contable a inicios del afio 2025. Frente a este analisis se
puede destacar que el impacto en el resultado de la Cooperativa no es significativo,
tomando en cuenta que se tiene un exceso de provision general suficiente para
asumir el valor faltan de provisién individual que se requiere bajo esta nueva
metodologia, debido al colchon de recursos que se ha constituido desde afios atras
justamente para cubrir este tipo de situaciones. Durante el afio 2024 se continu6
con el envio del reporte pedagogia de dicha metodologia a la superintendencia.



Se realizo el proceso de evaluacion de cartera en los cortes de Mayo y Noviembre
del afio 2024 con el fin de evidenciar el potencial riesgo de deterioro de los créditos,
de acuerdo con la realidad de variables tanto internas como externas de los
asociados, las cuales fueron ejecutados en el sistema de forma correcta.

SARL:
(Sistema de administracion de riesgo de Liquidez)

El riesgo de liquidez en la Cooperativa se monitorea a través de indicadores,
sefales de alerta temprana y metodologias de medicion que se presentan a la
Gerencia, Comité de riesgo, Comité de riesgo de liquidez y al Consejo de
administracion de manera mensual, con el fin de validar el comportamiento de los
respectivos factores de riesgo que lo pueden afectar, tales como: las inversiones,
concentraciones, movimiento de los productos, variaciones en las tasas de interés
del mercado, desempeiio de la cartera, etc.

En la Cooperativa se sigue monitoreando permanente el comportamiento de las
tasas de interés de referencia y las del mercado, principalmente de los competidores
cercanos, para estar alineados a ellas en gran medida, y asi evitar una demanda de
solicitudes de créditos o una fuga de capital (ahorros), que generen afectaciones en
la liquidez y en el resultado de la Cooperativa.

Se dio cumplimiento oportuno con el envié de los reportes requeridos a la
Superintendencia frente a la gestion de la liquidez tales como: el modelo de brechas
de liquidez, fondo de liquidez e indicador de solvencia, sobre los cuales también se
dio cumplimiento con el porcentaje establecido de acuerdo a la norma, lo cual no
refleja una exposicién significativa al riesgo de liquidez.

Adicionalmente se realizaron las respectivas actividades de seguimiento frente al
comportamiento de la liquidez y todos los factores internos que la pueden afectar,
mediante:

e Calculo de limites de concentracién de operaciones de acuerdo al patrimonio
técnico.

Célculo del patrimonio técnico.

Indicador de solvencia.

Céalculo del IRL y pruebas de estrés.

Andlisis de las Fuentes de fondeo y tasas de intermediacion.
Seguimiento del comportamiento del flujo de caja mensual.
Andlisis de las inversiones.

Andlisis del riesgo de la contraparte.

Seguimiento comportamiento de los productos.

Vencimiento de productos de ahorro a término.



SARO
(Sistema de administracién de riesgo Operativo)

El sistema de administracion de riesgo operativo (SARO) permite a COOBELMIRA,
poder administrar el riesgo que se genera al incurrir en pérdidas por deficiencias,
fallas, ausencias: los procesos, el recurso humano, la tecnologia, la infraestructura
fisica; o por la ocurrencia de acontecimientos externos, el cual también esta
asociado al riesgo legal y al riesgo reputacional. Con el mismo se busca realizar la
captura de la materializacién de los eventos de riesgo en los diferentes procesos de
la Cooperativa buscando el mejoramiento continuo de los procesos, para minimizar
las posibles pérdidas que se puedan generar.

En la Cooperativa se continua con el monitoreo de los riesgos operativos
tecnoldgicos, asi como la posible materializacién de incidentes de seguridad que
pongan en riesgo la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos de
informacion, buscando adoptar, de manera preventiva, los mecanismos que
minimicen su impacto, como un elemento que fortalezca la confianza de la
Cooperativa y del sector.

SARM
(Sistema de administracion de riesgo Mercado)

La Cooperativa realizo el monitoreo frente a la exposicién del riesgo de contraparte
que generan los emisores de las inversiones vigentes de forma mensual, a través
de la metodologia de riesgo contraparte, que permite identificar el estado de la
entidad emisora con diferentes indicadores, tomados de la informacion reportada
por la Superintendencia financiera, y asi determinar su nivel de riesgo para tomar
decisiones frente a la permanencia o no de las mismas. Adicionalmente se da
cumplimiento con las politicas de seguridad y disponibilidad de los recursos en
inversiones a corto plazo y en productos de renta fija.



